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1. Gocmen Kadinlarin Entegrasyonunu Destekleyen
Profesyoneller icin Mentorluk Metodolojisi

1.1. Mentorluk hizmetlerinin kapsami

Mentorluk programlari, deneyimli profesyonelleri rehberliklerinden yararlanabilecek
kisilerle eslestirmeyi amaclamaktadir. Bu kapsamda c¢esitli 6zel ve kamu kurumlarinda,
okullarda ve isyerlerinde mentorluk hizmetleri sunulmaktadir. Mentorluk programlari,
birbirleriyle iletisim kurmayan mentorlar icin mentorluk hizmetlerinin gerektirdigi sosyal
etkilesim yoluyla isyeri iliskilerinin kurulmasina ve gelistiriimesine yardimci olur. Ayrica
mentorluk programlari, mentorlar ve mentiler arasinda isbirlikci bir 6grenme ortami
yaratmakta ve bilgi akisini kolaylastirmaktadir. Bu durum, becerilerini artirabilen, yeni
yontemlere uyum saglayabilen ve uzmanliklarini gelistirebilen sofistike mentorlarin
gelistirilmesine izin verir. Ayni zamanda belirli bir mentorluk programinda egitim almis bir
menti, gerekli egitimleri tamamladiktan sonra deneyimlerini aktarabilir ve kendileri gibi
kisilere gelecekte mentor olarak rehberlik edebilir. Mentor ve mentinin birlikte yiruttiGga
mentorluk programlari, farkh kiltlirlerden insanlari entegre ederek is birligine dayali bir
ortam yaratilmasina yardimci olur. Ayrica mentorluk yoluyla, bilgi ve beceri aktarimi yapan

kisilerin is birligi ile toplum icinde hedef konularin gelistirilmesi icin firsatlar yaratilmaktadir.

Mentorluk, hem mentorlar hem de misteriler icin bircok fayda saglayan bir topluluk
hizmetidir. Mentorluk hizmetleri, her iki tarafin da yeni bilgiler edinmesine, bir sosyal ag
olusturmasina ve profesyonel olarak biiyiimesine yardimci olabilir. Bu béliimde mentorluk
hizmetlerinin 6nemi degerlendirilecektir. Birincisi, mentorluk hizmetlerine mentor olarak
katilanlarin becerilerini gelistirmeleri, yeniliklere ayak uydurma firsatina sahip olmalari ve

baskalarina yardim etmenin memnuniyeti oldukca 6nemlidir:

e Becerilerin gelistirilmesi: Mentorlar, bir misteriye rehberlik etmek, kisisel
deneyimlerini paylasmak ve miusterinin hem kisisel hem de profesyonel olarak
bliiyiimesine katkida bulunmalarini saglayacak beceriler gelistirmek icin organize olma
firsatina sahiptir. Bu baglamda mentorlar 6z disiplin, motivasyon ve etkili iletisim
becerileri acisindan kendilerini gelistirirler. Mentorlar, mentorluk programini daha iyi

organize etmek icin liderlik ve yénetim uygulamalarini da gelistirebilirler.



¢ Yeniliklere ayak uydurmak: Mentor ve menti arasindaki iliskide deneyim ve bilgi
paylasimi karsiliklidir. Mentorlar sadece mentilerin yasadigi zorluklara rehberlik etmekle
kalmaz, ayni zamanda yeni teknoloji ve calisma yontemleri sayesinde degisen ve gelisen
diinyada mentilerle iletisim kurmanin en iyi yolunu bulma sansina da sahiptir.

e Baskalarina yardim etmekten kaynaklanan memnuniyet: Mentorlar, mentilerin
hedeflerine ulasmalarini kolaylastirdikca, o6zglivenleri artar ve yardimlarindan
memnun hissederler. Bu memnuniyet duygusu, mentorlar icin artan is tatmini ile
yakindan ilgilidir. Bu da artan verimlilik ve daha iyi hizmet anlamina gelir. Mentorluk
hizmetlerine mentilerin bakis acisindan bakacak olursak, mentorluk mentiler icin
deneyim ve bilgi kazanma, lretkenlik ve kariyer gelisimi acisindan cok 6nemlidir:

¢ Deneyim ve bilgi edinme: Etkili mentorluk, mentilere yeni beceriler kazandirmanin
yani sira uzmanhk ve bilgi aktarimi da saglar. Mentorluk programiyla edinilen
beceriler, paylasilan deneyim ve bilginin pratigi ve uygulamasi sayesinde mentilerin
hedeflerine ulasmalarina yardimci olur.

e Uretkenlik: Program boyunca ilgili faaliyetlerin ciktisi olarak mentorlardan gelen geri
bildirimler sayesinde, hedef calismayi yaparken mentinin performansi arttirilabilir.
Saglanan geri bildirimler dogrultusunda yonlendirilen rehberlik hizmetleri ile mentiye
hedefe daha hizli ulasma imkani sunulmaktadir.

e Kariyerde ilerleme: Mentorlarin rehberliginde edinilen bilgi ve deneyim sayesinde
kariyer basamaklarindaki ilerleme, is doyumunda artis ve maas artisini da

beraberinde getirir.

Sonug olarak, mentorluk programlari hem mentorlarin hem de mentilerin kisisel ve
mesleki gelisimlerine sahip cikmalarini saglar. Hedeflerine giden yolda pasif olmak yerine,
mentiler bir akil hocasiyla etkilesime girerler, béylece rehberlik icin glivenilir bir kaynaga
sahip olurlar. Bu karsilikh iliski, kariyer gelisimi icin uygun maliyetli ve uygulanabilir
programlar olusturmaya yardimci olur. Ancak mentor-menti iliskisi kuruldugunda mentiler
sorunlarla karsilastiklarinda kime basvuracaklarini bilmenin destegini hissederler. Ayrica
mentilerin hedeflerindeki basarilari, mentorlar icin is tatminini artirmakta, béylece verimliligi
arttirmakta ve karsilikli mentorluk egitimlerinin sirekliligini saglamaktadir. Mentorlar
genellikle kidemlilige sahip profesyoneller oldugundan ve genellikle liderlik pozisyonlarinda

hizmet ettiginden, mentiler biylmelerinde daha hizli ilerleme kaydederler. Bu sekilde,



mentor program icindeki amac ve liderlik konumunu giiclendirir. Son olarak, basarili bir

mentorluk programinin en 6nemli amaci, mentileri hedeflerine ulasma yolunda desteklemek

ve hatta mentor-menti ciftlerini en dogru sekilde eslestirerek gelecekte mentor yapmaktr.

1.2. Kisilik - Go¢cmen Kadinlarin Entegrasyonunu Desteklemek

icin Mentorun Bilgi, Beceri ve Yetkinlikleri

Bir mentor programinda bir mentor ve mentiyi eslestirmek en heyecan verici kisimdir,

ancak ayni zamanda streslidir. Mentorlarin ihtiya¢c duyulan konuda rehberlik edebilecek bilgi

ve deneyime sahip olmalari yeterli degildir. Programin etkin bir sekilde yliritilebilmesi icin

mentorluk boyunca mentilerle iyi bir iletisim kurmak gerekir. Mentor ve menti arasindaki

karsilikli glivene dayali iletisim, hedefe giden yolda basarinin anahtaridir. Bu nedenle,

mentorlar ve mentiler arasinda uygun eslesmeler olusturmak icin, mentorlarin sahip olmasi

gereken bazi kisilik 6zelliklerinden - bilgi, beceri ve yeteneklerden - bahsedilebilir.

1.

Etkin zaman y6netimi ve planlama becerileri: Mentorluk hizmetlerinin stirdtrilebilir
olmasi icin mentor, mentileri program dahilinde planlanan etkinlikleri 6z disiplinli bir
sekilde yliritmeye yonlendirmelidir. Sire¢ boyunca calismalarinin takibinden
mentiler sorumlu olsa da, programdan sorumlu birincil kisi mentor oldugu icin etkinlik
takvimini takip etmek ve toplantilari planlamak mentorun gérevidir. Bu nedenle bir

mentorun zamani etkin bir sekilde yénetmesi ve diizenli planlama yapmasi esastir.

Dinleme becerileri: Mentorluk sirasinda iyi bir dinleyici olmak, bir mentorun sahip
olmasi gereken temel ozelliklerden biridir. Mentor mentiyi etkili bir sekilde
dinlediginde, mentinin 6nemsendigini ve deger verildigini gosterir. Dinlendigini
hisseden menti, paylasima daha acik hale gelir ve akil hocasina glivenir. Mentiyi
yargilamadan ve kesintiye ugramadan dinlemek, kendilerini daha iyi ifade etmelerini
ve mentordan daha fazla faydalanmalarini saglar. Anlayisla ve yargilamadan

dinlemek, mentinin mentorla daha gliclt bir bag kurmasini saglayacaktir.

Empati: Empati, sorunlar karsisinda mentiye acimak degil, deneyimleri ve durumu
anlamaya calisarak onu icsellestirmektir. Bdylece mentinin yasadigl zorluklari
anlamaya ve yonlendirmeye calisan mentor, mentinin deneyimlerinden yola cikarak

olaylari nasil ele almasi gerektigini aciklayarak farkh bir bakis acisi sunabilir. Mentor



ve menti arasindaki empati ile giiclenen derin bag, program sona erse bile mentorluk

iliskisinin dnimuzdeki yillarda da devam etmesini saglar.

Geri Bildirim: Hedeflere ulasmak icin gerekli davranis degisikliklerini desteklemek icin
verilen yapici geri bildirimler , mentinin gelisimine yardimci olan en kritik noktalardan
biridir. Geri bildirim, mentinin anlayabilmesi icin acikca ifade edilmelidir. Geri
bildirimin verilmedigi veya acikca ifade edilmedigi durumlarda, beklenen davranisin
ortaya cikmasi zorlasir. Ayrica mentinin dogru uygulamalari icin olumlu geribildirim
verilmesi Ozglivenlerini artiracak ve gelisimlerini olumlu yb6nde etkileyecektir.
Mentilerin nelerde iyi olduklari ve nelerden yoksun olduklari hakkinda geri bildirim

vermek, onlari hedefe dogru kendilerini gelistirmeleri icin motive edecektir.

Liderlik becerileri: Mentorlar programin vydritilmesinden sorumlu kisiler
olduklarindan, liderlik becerileri ile mentiyi veya menti grubunu yénlendirmelidirler.
Mentilerle kurduklari yakin iliskiye ek olarak , mentorlar programin etkili bir sekilde
ilerlemesi icin sinirlar belirlemelidir. Sinirlari cizmek karsilikli saygiyi getirir. Bir lider
olarak, mentor menti grubundaki olasi catismalari ¢cozer. Mentileri aktif olarak
dinleyerek hedeflere dogru calismaya motive eder. Mentorun liderligi sayesinde

program diizenli bir sekilde ilerler.

Profesyonel olmak: Mentorlar, mentinin goéziinde deneyimli rehberler ve rol
modelleri olduklari icin program boyunca profesyonelliklerini korumalidir. Mentorlar,
mentilerle kurduklari samimi bag profesyonellikten uzak tutmamalidir. Mentor,
programin gerektirdigi durumlarda menti ile zamaninda goriismeli, hedefleri
netlestirmeli ve uygulamalari yaptirmalidir. Ayrica, mentinin performansi hakkinda

gerekli geri bildirimi saglayarak mentinin sorumluluklarini yerine getirmesini saglar.

Farkliliklara acik olmak: Mentorluk programinda mentorun temel rolii, herhangi bir
goris veya onyargl dayatmadan glivenilir bir danismanlhk hizmeti sunmaktir. Mentor,
mentilerin geldigi kiltlre, yasama bicimlerine ve paylastiklari yeni fikirlere acik

olmalidir.

Pozitif ve sabirli olmak: Mentilere hedeflerine giden yolda yapmalari gerekenleri
yapmalari icin ihtiyac duyduklari zamani vermek ve saglam adimlar atmalari icin

orada olmak sabir ve pozitiflik gerektirir. Davranis degisikligi ve uygulamalarda



yasanan zorluklar bazen mentorun motivasyonunu bozsa da pozitif ve sabirli kalmak

programin devamliligl acisindan hayati 6nem tasimaktadir.

9. Bilgi paylasimi: Profesyonel mentorlar, temel mesleki ve kisisel deneyimlerini onlarla
rekabet etmeden mentilerine aktarirlar. Mentorlar, mentinin ihtiyac duydugu

konularda bilgi ve firsatlarini kullanirlar.

Bu niteliklere sahip mentorlar, mentilerle hizli bir sekilde karsilikli yarar saglayan bir

iliski kuracak ve gelisimlerine katkida bulunacaktir.

1.3. Mentorun Rolleri ve Sorumluluklari

Mentorlar, mentilerin mentorluk siireci boyunca rol model olarak gordikleri
rehberlerdir. Mentorun hedeflere ulasmak ve program sonunda pratik ciktilar elde etmek
icin dikkat etmesi gereken bircok nokta vardir. Bu nedenle mentorluk programindan éncelikli
olarak sorumlu olan mentorun mentilere karsi bircok sorumlulugu bulunmaktadir. Mentor,
mentilere rehberlik eden bir lider olarak hareket eder. Bu baglamda mentorun oncelikli
gorevi, mentorluk programinin amac ve hedeflerini belirlemektir. ilk olarak, programi
olustururken ele alinmasi gereken belirli ihtiyaclari tanimlayarak baslamalidir. Ornegin,
topluma entegre olmaya calisan gécmen kadinlarin birincil ihtiyaci, bir iste calismak icin
gerekli bilgi ve becerileri edinmek ve daha sonra bir is bulmak olabilir. ikinci olarak basari
kriterleri, ilerleme kriterleri ve bltce planlamasi mentorluk programi yapisi icerisinde
hazirlanmalidir. Béylece ilerleme ve basari kriterleri belirlenerek, her faaliyet ve uygulama
sonucunda ne tiir ciktilarin beklenecegi tanimlanabilir. Uclinciisii, mentorluk programi
icerisinde bu vakiflar kurulduktan sonra uygun mentor ve menti eslestirilerek programa
baslanabilir. Program hizmet vermeye basladiginda etkinlik ve uygulamalarin sonuclarina
gore mentilerin ihtiyaclarina gore yeniden sekillendirilebilir. Program sliresince mentorlar,
mentilerin gelisimine katki saglayacak geri bildirimler vererek basari ve ilerleme kriterlerine

uygunlugunu test edebilirler.

Program boyunca mentorun sorumlulugunda olan bircok noktadan bahsedilebilir. ilk
olarak, mentor, mentor-menti arasindaki iliskide ve mentiler arasindaki iliskilerde olumlu bir
ortam yaratmalidir. Olumlu bir calisma ortami, mentilerin programdaki performanslarini
artirmalarina yardimci olur. Ek olarak, olumlu bir atmosfer insanlar arasinda saghkli iliskiler

kurulmasini saglar. Mentor, menti ile iliskinin karsilikli gliven ve gizlilige dayanmasini



saglamalidir. Bu sekilde, mentor ve mentinin birbirine bagllig nedeniyle karsilikli deneyim
alisverisi kolaylasir. Mentor, mentinin kisiliginden, sosyal davranislarindan ve kariyer
gelisiminden sorumludur. Mentor, sire¢ boyunca geri bildirim saglayarak mentilerin
hedeflerine dogru ilerlemesini kolaylastirir. Mentor, gercekgi, uygulanabilir, kisa ve uzun
vadeli hedeflerin belirlenmesine yardimci olur ve ana hedefe dogru adim adim ilerlemeyi
kolaylastirir. Mentor, tim mentorluk sirecinden birincil derecede sorumlu kisi olmali ve
mentilere sorumluluk vermelidir. Boylece mentiler, zerinde calistiklari konuda bagimsiz
hareket edebildiklerini deneyimleyerek 0Ozglivenlerini artirabilirler. Ayrica mentor, tiim
mentorluk slireci boyunca mentilerin guivenli bir ortamda olduklarini hissettirerek hata
yapmaktan korkmamalarini saglamalidir. Bu sayede mentiler risk alarak kendilerini daha da
gelistirebilirler. Mentor, mentinin onlara bagimsiz olarak ulasmasinin zor oldugu durumlarda
ana konularla ilgili kritik kisileri tanitabilir. is diinyasinda uzun yillara dayanan deneyime
sahip olan mentor, mentinin sosyal agini genisletir. Mentinin farkinda olmadigi kariyer

kapilarini acar ve mentinin gelisimine fayda saglayabilecek kisilerle iletisim kurmasini saglar.
Mentorlarin stire¢ boyunca dikkat etmesi gereken noktalar sunlardir:

e Tavsiye vererek cok hizli miidahale etmeyin. Mentilerin deneme yanilma yoluyla
ogrenmeleri gerekir.

® Gergekgi olun. Hedefler icin uygulanabilir, 6zli ve gercekci planlar yapin. Mentilere
s6z vermeyin. Kendinizi baski altina alacak kadar zor bir program hazirlamayin. Yerine
getirilmeyen s6zler mentor-menti iliskisine zarar verebilir.

® Bir menti baska bir menti veya mentor ile catistiginda taraf tutmayin. Mentiyi problem
hakkinda diistinmeye tesvik edin. Bir mentor olarak taraf tutmadan, mentinin sorunu
nasil ele alacaklarina dair ¢éziimler Gretmelerini isteyerek kendi sorunlari (izerinde
calismalarini saglayin.

e Tavsiye vererek cok hizli miidahale etmeyin. Mentilerden veya diger akil hocalarindan
stk stk 6vgli beklemeyin. Mentorluk yolculugunun kendisi 6dillendirici bir deneyimdir.

e Kisisel sorunlar hakkinda tavsiyede bulunmayin. Mentilerin bazi kisisel sorunlari
karsisinda caresiz kalabilirsiniz. Bu gibi durumlarda, bir profesyonelden destek almak

icin mentiye basvurun.



e Kapinizi daima acik tutun. Sorumlu oldugunuz mentiler, resmi toplanti saatleri disinda
size ihtiyac duyabilir. Mentilere bu durumlar icin uygun olabileceginiz diger zamanlari
bildirin, boylece sizinle iletisime gecebilirler.

e Dinlemek. Yeterince motive olduktan sonra, mentiler bircok soru icin mentora
danisacaktir. Mentorlar sorulari yargilamadan dinlemeli ve mentinin cesaretini bir
meydan okuma olarak yorumlamamalidir. Bunun yerine, mentilerin sorulart mimkin
oldugunca acik ve diriist bir sekilde cevaplandiriimalidir.

e Mentilerinizin bliylimesine yardimci olmaya odaklanin. Mentorun amaci, bilgisiyle
etkilemek degil, rehberlik etmek olmalidir.

e Mentilere esit firsatlar sunun. Boylece her menti hem kisisel hem de kariyer
gelisiminde esit muamele ile ilerleme firsatina sahip olmaktadir.

® Esnek olun. Mentorlari diizenli bir toplant veya telefon goériismesi saatleri belirlemeye
tesvik edin, ancak ayni zamanda acil yardim saglamaya hazir olun. Mentiler bazen acil
bir konuyu tartismak icin akil hocasiyla randevu isteyebilir.

e Catisma varsa, iliskiyi yok etmeyin. Mentor ve menti eslesmesi ne kadar dikkatli yapilirsa
yapilsin , bazen kisilik farkliliklart 6nemli 6lclide buyik olabiliyor ve mentorluk iliskisi
zarar gorebiliyor. Mentorlar, mentilerle anlasmazhg tartismali ve gerekirse yeni bir
mentorun atanmasini saglamalidir.

e Davranislarinizla 6rnek olun. Mentorlar, mentilerin onerilen ve tesvik edilen
davranislari sergilemelerini istiyorlarsa, mentilerin bu davranisi modellemeleri icin bu
davranislari kendileri sergilemeleri gerekir. Ornegin menti séziinii kesmeden sabirla
dinlemeye tesvik ediliyorsa, mentor da ayni davranisi gostermeli ve 6rnek olmalidir.

o (Ogrenmeye hazir olun. Mentorluk tek yonlii gitmez. Mentiler akil hocalarina
ogretebilir, tipki akil hocalarinin mentilere 6grettigi gibi. Dikkatlice dinleyerek, mentor

yeni ve degerli bakis acilari kazanabilir.

1.4. Mentorlar (Profesyoneller) ve Mentiler (Gocmen kadinlar) icin
Mentorlugun Faydalari

Mentorlar, bireylerin ilgili konudaki bilgi diizeylerini ve 06zglivenlerini artirarak
hedeflerine ulasmalari icin danismanlik hizmeti vermektedir. Danismanlik hizmeti alan kisiler
olarak mentiler, slirec boyunca kendilerini gelistirirken ve sosyal hayata adapte olurken

avantajli bir konumda yer almaktadir. Mentorlarin mentiler icin sagladigi sosyal aglari



kullanarak hem kisisel hem de is hayatinda iletisim kurabilecekleri yeni insanlarla tanisirlar.

Mentiden daha deneyimli ve kidemli birinden mentorluk almanin bircok faydasi vardir.

Sadece kendi deneyimlerinizden 6grenmek yerine bir mentor kullanmak, 6grenmeyi ve

gelisimi hizlandirabilir.

Mentorluk programinda menti olmanin faydalari:

Kiiltiir hakkinda bilgi edinme firsati: Gocmenlerle calisirken programda mentorlara
sahip olmanin avantajlarindan biri, gécmenlerin kiltiire daha hizli adapte olmalarina
yardimci olmalaridir. Bir mentorluk programina katilan mentiler, bulunduklar tlkenin
kaltlrd, sosyal hayatt ve is olanaklari hakkinda katilmayanlara gére daha fazla bilgiye
sahiptir.

Bilgi, beceri ve yetenekleri gelistirme firsati: Cogu menti, Kkariyerlerini
ilerletmelerine yardimci olacak bir akil hocasi arar. Tavsiye ve rehberlik yoluyla
mentor, mentinin potansiyellerini kullanmasi icin firsatlar yaratarak calisanin bilgi,
beceri ve yeteneklerini gelistirmesine yardimci olur.

Sosyal ag firsati: Bir mentorluk programina katiimak, mentilerin sosyal aglarini
genisletmeleri icin harika bir yoldur. is ararken kilit insanlara ulasmak, 6zellikle de
yeni bir hayata baslamaya calisan gécmenler icin zor olabilir. Mentiler, mentorluk
programi araciligiyla 6nemli kariyer baglantilarina daha erken ve daha kolay

erisebilirler.

Mentorluk silirecinin mentiler icin faydalarinin yani sira, mentorlar icin de bircok

faydasi bulunmaktadir. Mentor olmak 6nemli bir gelisim ve 06grenme deneyimidir.

Baskalarinin 6grenmesine yardimci olmak, kisinin 6grenme deneyimini gelistirmenin en iyi

yollarindan biridir. Ayni zamanda, mentorlar mentorluk programlarina liderlik ettikleri icin

liderlik ve iletisim becerileri konusunda daha yetkin hale gelirler.

Mentor olmanin faydalari sunlardir:

Liderlik becerilerinin gelistirilmesi: Bir rol model olarak konumlandiriimak,
mentorlarin liderlik nitelikleri Gzerinde calismalarini saglar. Kisinin kariyerine ve
hedeflerine rehberlik etme ve yardimci olma sorumlulugu, mentorun zor kosullarda

bile mentiyi motive etmesini, karsilasilan sorunlara ¢6ziim sunmasini ve mentiye acik



geri bildirim vermesini gerektirir. Tim bu beceriler mentorun kisisel ve kariyer
gelisimine katkida bulunur.

Bir mentor olarak taninmak: Mentorlar, gelistirdikleri iletisim becerileri, liderlik
becerileri, rehberlik ve yardim etme motivasyonlari nedeniyle programdaki herkes
tarafindan olumlu bir sekilde taninacaktr.

iletisim becerilerinin gelistirilmesi: Albert Einstein'in dedigi gibi, "Alti yasindaki bir
cocuga bir seyi aciklayamiyorsaniz, kendiniz anlamiyorsunuz demektir." Benzer
sekilde, mentiye bir sey soylediginizde yeniden aciklamak zorunda kalsaydiniz,
muhtemelen soéylediklerinizi yeniden disiinmeniz ve ifadenizi netlestirmeniz
gerektigini fark edersiniz. Mentorlar, karsilikli mentor-menti iliskisinin sorumlulugu ile
daha iyi iletisim kuran ve dinleyen danismanlar olacaktir.

Yeni bir bakis acisi kazanmak: Mentor genellikle miusteriye bilgi aktarabilecek bir
konumda olsa da , mentorluk iliskisi mentorun yeni beceriler 6grenmesine yardimci
olabilir. Gen¢ mentilerin mentor roliini Gstlenmeleri ve teknolojik gelismeleri ve
trendleri paylasmak icin tersine mentorluk modeli aracihiglyla mentora deneyim
aktarmalari yaygindir. Mentinin ayni zamanda bir 6gretmen olabilecegini ve akil
hocasina bir seyler yapmanin yeni bir yolunu 6grenmesi icin rehberlik edebilecegini
gosterir.

Problem ¢6zme deneyimi: Rehberlige ihtiyac duyan mentiler, ¢c6ziim bulamadiklari
bir durum veya problemle karsilastiklarinda, mentorlar problem ¢6zme becerileri ile
durumu kurtarabilirler. Gencg bir calisani daha deneyimli bir calisanla ortak ederek,
misteri mentorun deneyiminden 6grenir.

Bilgi aktarimi: Deneyimli bir mentor, mentilerin hedeflerine ulasmalarina yardimci
olacak programlar ve egitimler de dahil olmak tizere kapsamli bilgiye sahip olmalidir.
Mentor, zaman icinde gelistirilen program hakkinda bilgi ve beklentilerini veya
mentinin uzun vadede basarili olmasina yardimci olacak politikalari iletmelidir.
Mentorlarin tiim bu becerileri kazanabilmeleri icin kisisel tecriibelerinin yani sira iyi bir
egitim almalari gerekmektedir. Mentorluk programlarina mentor olarak katilacak
kisiler iyi bir egitim almanin avantajini yasayacaklardir.

Tersine mentorluk deneyimi: Mentorluk siireci tek tarafli degildir. Mentorluk iletisimi
karsiliklidir, béylece mentorlar bilgi paylasimi yoluyla mentilerinin deneyimlerinden

yararlanabilirler . Ornegin profesyonel kariyer programina katilan yeni nesil,



yaslilarini is dinyasindaki trendler ve kullanilan teknolojik yontemler hakkinda
bilgilendirebilirken, eski kusaklar yillar icindeki birikimli deneyimlerini yeni nesillerle
paylasabiliyor .Bu programlarin iki yonlii dogasi, mentorlar ve mentiler arasinda

glicll bir bag olusturur.

Sonuc olarak, mentorluk programina dahil olmanin sadece menti icin degil, mentor
icin de faydalari vardir. Karsilikli gliven ve gizlilik Gzerine kurulu mentor-menti iliskisi,
mentorluk siireci boyunca isbirligini ilerleterek hedeflere ulasilmasini kolaylastirir.
Mentor, mentorluk siirecinden birincil derecede sorumlu olmasinin yani sira, mentiye
sorumluluklar da verir ve aktarilan beceri ve deneyimleri izler. Mentor ile isbirligi icinde
ylritilen mentorluk programi, hedef menti grubunun beklenen ciktilari elde edebilmesi
ve toplumla bitinlesmesine katkida bulunabilmesi icin belirlenen cercevede

dizenlenmektedir.

1.5. Referanslar

1.6. Test

1. Asagidakilerden hangisi mentorluk hizmetlerinin dnemini ifade etmektedir?
a. Mentorluk hizmetleri, topluma dahil olma stirecini kolaylastirir.

b. Mentorluk isbirlik¢i bir 6grenme yontemidir.

c. Mentorluk programi, farkli kiiltlirlerden insanlarin etkilesime girmesini saglar.

d. Hepsi

2. Asagidakilerden hangisi bir mentor icin mentorlugun 6nemini ifade_etmez?
a. Akil hocasini dvmek

b. Mentorun becerilerini gelistirmesi icin firsat

c. Mentorun yeniliklere ayak uydurabilme yetenegi

d. Mentorun cabalari sonucunda duydugu memnuniyet duygusu

3. Asagidakilerden hangisi mentorluk programinin mentiler icin 6Gnemini ifade
etmektedir?
a. Verimlilik

b. Kariyerde ilerleme



Tecrlibe ve bilgi birikimi

Hepsi

. Asagidakilerden hangisi mentorlarin mentilerle saglkh bir iliski kurmak icin sahip

olmalari gereken nitelikler arasinda degildir?
Empati

Ozel hayati hakkinda detayh konusmak
Profesyonelligi koruyun

Olumlu ve olumsuz geribildirim vermek

Mentor tarafindan verilen geri bildirimlerle ilgili olarak asagidakilerden hangisi
yanhstir?

Geri bildirim vermek mentinin 6zglivenini arttirir.

Geri bildirimler acikca ifade edilmelidir.

Sadece olumsuz geri bildirimler mentinin gelisimine katkida bulunur.

Beklenen davranislar, acikca ifade edilmeyen geri bildirimler nedeniyle olusmaz.

Mentorlarin sahip olmasi gereken 6zellikler arasinda asagidakilerden hangisi
sayilabilir?

Etkili zaman yonetimi ve planlama

. Aktif dinleme becerileri

Farklilhklara acik olmak

Hepsi

Mentor, tiim mentorluk siirecinden birincil derecede sorumlu kisi oldugu gibi,
mentilere de sorumluluk vermelidir.

Dogru

. Yanlis

. Asagidakilerden hangisi mentorlarin sorumluluklari arasindadir?

Mentorluk programinin hedeflerinin belirlenmesi

Olumlu bir ortam yaratmak



10.

Menti ile iliskinin karsilikli gliven ve gizlilik Gzerine kurulmasi

Hepsi

Mentorun siire¢ boyunca dikkat etmesi gereken noktalardan hangisi
asagidakilerdir?

Kisisel sorunlarda tavsiye vermemek veya taraf tutmamak

Mentilere 6rnek olmak

Hedeflerde gercekci olmak

Tavsiyede bulunarak hizli bir sekilde midahale edin

Mentorluk mentorluk icin mentorlugun faydalari arasinda asagidakilerden hangisi
yer almaktadir 2

Problem ¢6zme deneyiminin gelistirilmesi

Tersine mentorluk deneyimi

Liderlik becerilerinin gelistirilmesi

TUm

. Mentorlugun menti icin faydalar arasinda asagidakilerden hangisi yer almaktadir?

Kaltlri 6grenmek
Beceri ve yeteneklerin gelistirilmesi
Kariyer gelisimi

Hepsi

. Asagidakilerden hangisi yanhistir?

Mentorluk tek yonliidiir; Sadece mentor mentiye bilgi aktarimi saglar.
Mentorluk tek tarafli degildir; Mentorlar, mentilerin deneyimlerinden paylasim
yoluyla yararlanabilirler.

Mentorlugun cift yonli dogasi, mentorlar ve mentiler arasinda gliclii bir bag
olusturur.

Hepsi



1.7. EkK 1 - Test Cevaplari

Soru Cevap
Soru 1
Soru 2
Soru 3
Soru 4
Soru 5
Soru 6
Soru 7
Soru 8
Soru 9
Soru 10
Soru 11
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Soru 12
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2. Gocmen Kadinlarin Entegrasyonunu Destekleyen
Profesyoneller icin Mentorluk Metodolojisi

2.1. Mentorluk hizmetlerinin kapsami

Faaliyet No. 1.1.

MoDUL Gocmen Kadinlarin Entegrasyonunu Destekleyen
Profesyoneller icin Mentorluk Metodolojisi

KONU Mentorluk Hizmetlerinin Onemi

Etkinligin bashgi Mentorluk Neden Onemlidir?

Pedagojik amacg Mentorlugun Onemini Anlamak

Hedef grup Profesyonel

Suire (dakika) 30 dakika

Ayarlar Sinif

Grubun biiytkligl 10-12 katilimci

Yontem Bire bir uygulama

Araclari Ezberlenecek kelimeler, bos kagit ve kalem iceren etkinlik
sayfasi

Etkinligin aciklamasi

Bu aktivite, mentorluk hizmetlerinin toplum, mentor ve menti icin Gnemini anlamayi
amaclamaktadir. Bir hedefe ulasmak icin cabalarken o alanda daha deneyimli birinden destek
almak zaman ve operasyon agisindan avantaj saglar. Mentorluk, mentor ve menti arasindaki is
birligine dayanir. Bu aktivitede, is birliginin 6nemini vurgulamak icin bir alistirma yapilacaktir.
Grubun yarisi etkinlige bir cift, diger yarisi ise tek kisilik olarak katilacaktr.

Katilmci grubunu esit sayilara béllin. Grubun yarisindan ciftler olusturun. Diger yarisi etkinlige
bireysel olarak katilacak.

Etkinlik icin rastgele otuz kelime secilecek ve tiim katilimcilara yazili olarak dagitilacaktir.
Katilimcilardan bir dakika boyunca bu kelimeler {izerinde calismalari istenecek ve etkinligin
sonunda herkesten hatirladiklari kelimeleri yazmalari istenecektir.




Etkinlik sonunda ciftlerin hatirladigi kelime sayisi toplamda degerlendirilecek ve bireysel
katihmcilar bireysel olarak degerlendirilecektir.

Ogrenciler icin talimat metni (profesyoneller)

1. Grup lideri grubu iki esit parcaya boler.

2. Grubun yarisi eslestirilir. Diger yarisi egzersize bireysel olarak katilacaktir.

3. Dagitilan kelime kagidi tizerinde 1 dakika boyunca calisin. Ciftler birlikte calisacak ve tek
katilimcilar bireysel olarak calisacaktir.

4. Bir dakikanin sonunda bildiriler geri toplanacak ve bir dakika boyunca diger konular
hakkinda konusularak bir mola siiresi yaratilacaktir.

5. Mola siiresi sonunda giftlerin hatirladigi toplam kelime sayisi birlikte, tek katiimcilar ise
bireysel olarak degerlendirilecektir.

6. Grup olarak katilanlar ile bireysel olarak katilanlar arasinda hatirladiklari kelime sayisinda
bir fark olup olmadigi tartisilacaktir. Tek ve esli gruplar arasindaki herhangi bir farklihigin
nedenleri (varsa) de tartisilacaktir. Ciftler halinde olanlara, kelimeleri paylasirken hangi
yontemi izledikleri sorulacaktr.

Ozet

Bu aktivitede temel amac, profesyonellerin tek basina calismak ile bir hedefe ulasmak icin bir
isbirlikci ile calismak arasindaki farki anlamalaridir. isbirliginin &nemini vurgulayacaktir, ¢iinkii
ciftlere katilanlar, bireysel olarak katilanlardan daha fazla birbirlerine yardim ederek daha fazla
kelime hatirlarlar.

2.2. Kisilik - Gocmen Kadinlarin Entegrasyonunu
Desteklemek icin Mentorun Bilgi, Beceri ve Yetkinlikleri

Faaliyet No. 1.2.

MoDUL Gocmen Kadinlarin Entegrasyonunu Destekleyen
Profesyoneller icin Mentorluk Metodolojisi

KONU Kisilik - Go¢men Kadinlarin Entegrasyonunu Desteklemek
icin Mentorun Bilgi, Beceri, Yeterlilikleri

Etkinligin bashg Mentorluk Neden Onemlidir?

Pedagojik amag Mentorun Gerekli Nitelikleri

Hedef grup Profesyonel

Suire (dakika) 30 dakika

Ayarlar Sinif




Grubun biiyiklagi 10-12 katilimci

Yontem Rol yapma

Araclari Sandalye ve kronometre (katilimcilar telefonlarini

kullanabilirler)

Etkinligin aciklamasi

Bu aktivite, mentorluk slirecinde mentorlarin hangi 6zelliklerinin gerekli oldugunu géstermeyi
amaclamaktadir. Bu aktivite belirli 6zelliklere (dinleme becerileri, geri bildirim, olumlu ve sabirh
olmak) odaklanacaktir. Ciftleri olan bir katihmci grubu olusturun. Sinif sandalyelerini diizenleyin ve
oturmalarini isteyin, boéylece birbirlerine bakarlar. Eslestirilmis insanlar, konusmak istedikleri
herhangi bir konuda konusmaci ve dinleyici olarak sirayla yer alacaklardir. Dinleyici, diger kisiyi
konusmadan, sadece jestler ve yiiz ifadeleri kullanarak yaklasik 5 dakika boyunca dinleyecektir.
Daha sonra ayni kisi konusmaci olarak yaklasik 5 dakika boyunca kendini diger kisiye ifade
edecektir. Aktivitenin sonunda, eslestirilmis kisiler birbirlerine en az lic nokta hakkinda geri bildirim
verecektir. Geri bildirimler 6nce olumlu ifadeler, sonra olumsuz yorumlar ve son olarak tekrar
olumlu yorumlar ileterek devam edecektir. Etkinlik sona erdiginde, katilimcilar dinleme
becerilerini, geri bildirimleri ve olumlu / sabirli olma deneyimlerini tartisacaklar.

Ogrenciler icin talimatlarin metni (profesyoneller)

1. Katilimcilar diger Uyelerle eslestirilir.

2. Eslestirilmis katimcilar karsit sandalyelere otururlar.
3. Eslestirilen katiimcilar dinleyici ve daha sonra istedikleri bir konuda konusmaci olurlar.
4. Eslestirilen katilimcilardan biri partnerini 5 dakika boyunca sadece beden dilini kullanarak
s6zlinl kesmeden dinler.
5. Daha sonra ayni kisi yaklasik 5 dakika boyunca konusmaci olarak gérevine devam eder.
6. s ortaklari olarak, performansinizin en az {i¢ yénii hakkinda birbirinize geri bildirim verin.
7. Geri bildiriminizi tekrar olumlu, olumsuz ve olumlu olacak sekilde ayarlayin.
8. Aktivitenin sonunda, siniftaki deneyimlerinizi tartisin.
Ozet

Bu aktivite sayesinde mentorlar, bir mentorun sahip olmasi gereken temel nitelikler arasinda yer
alan dinleme becerilerini, geri bildirimi, pozitif ve sabirli olmayi uygulama firsatina sahip
olacaklardir. Ayrica, performanslarini kendi kendilerine degerlendirmek icin pratik yapacaklardir.
Ayni zamanda birbirlerine verdikleri geri bildirimler sayesinde bu konuda kendilerini
gelistirebileceklerdir.

2.3. Mentorun Rolleri ve Sorumluluklari

Faaliyet No. 1.3.

MoDUL Gocmen Kadinlarin Entegrasyonunu Destekleyen
Profesyoneller icin Mentorluk Metodolojisi

KONU Mentorun Rol ve Sorumluluklari




Etkinligin bashgi Mentorun Rol ve Sorumluluklari
Pedagojik amag Mentorun Gerekli Nitelikleri
Hedef grup Profesyonel

Siire (dakika) 60 dakika

Ayarlar Sinif

Grubun biiyiklagi 10-12 katilimci

Yontem Bire bir uygulama

Araclari Kalem ve kagit

Etkinligin aciklamasi

Bu aktivitenin amaci, mentorlarin mentorluk siireci boyunca Gstlendikleri sorumluluklari
anlamaktir. Bu amacla, katihmcilardan gruplara ayrilmalarini ve is bulmak isteyen gécmen
kadinlara yardimci olmak icin bir mentorluk programi tasarlamalarini isteyin. Programi ana
hatlariyla belirtirken, 6nce hedefler belirlemeyi isteyin. Ardindan, bu hedeflere ulasmak icin
adimlarin nasil planlanacagini sorun. Programin basarisini dlcebilmeniz icin hedeflerle ilgili basari
ve ilerleme 6lcltlerinin gelistirilmesini isteyin.

Ogrenciler icin talimatlarin metni (profesyoneller)

1. Ucld gruplar olusturun.

2. Is bulmak isteyen gcmen kadinlar icin bir mentorluk programi hazirlayin.
3. ilk olarak, programin hedeflerini belirleyin.
4. Hedeflere ulasmak icin hazirladiginiz planlari ayrintilandirin.
5. Programdaki go¢cmen kadinlarin ilerlemesini 6lgmek icin kullanacaginiz kriterleri belirleyin.
6. Aktivitenin sonunda, grup olarak olusturdugunuz taslagi paylasin ve mentorun siireg
boyunca sorumluluklarini tartisin.
Ozet

Mentorluk slirecinde bir mentorun en 6nemli sorumlulugu, hedef menti grubuna yonelik hedefleri
belirlemek, uygun bir program olusturmak ve mentilerin gelisimlerini takip etmektir. Bu etkinlik
sayesinde katihmcilar, uygulamali bir calisma ile programin planlanmasindan sonuna kadar
mentorlarin sorumluluklarini deneyimleyeceklerdir.




2.4. Mentorlar (Profesyoneller) ve Mentiler (Gocmen
kadinlar) icin Mentorlugun Faydalari

Faaliyet No. 1.4.

MoDUL Gocmen Kadinlarin Entegrasyonunu Destekleyen
Profesyoneller icin Mentorluk Metodolojisi

KONU Mentorlar (Profesyoneller) ve Mentiler (G6¢cmen Kadinlar)
icin Mentorlugun Faydalari

Etkinligin bashg Mentorlugun Faydalari

Pedagojik amacg Mentorlugun Hem Mentor hem de Menti icin Faydalarini
Anlamak

Hedef grup Profesyonel

Sure (dakika) 30 dakika

Ayarlar Sinif

Grubun biiytklagi 10-12 katilimci

Yontem Bire bir basvuru ve tartisma

Araclari Kalem ve kagit

Etkinligin aciklamasi

Bu etkinlik, mentorluk siirecinde hem mentorlarin hem de mentilerin faydalandigi konulari ele
almayi1 amaclamaktadir. Katilimcilari, gécmen kadinlarin mentorluga ihtiya¢ duydugu bir konu
tizerinde diistinmeye davet edin. Ornegin, gdcmen kadinlarin is bulma ve yeteneklerine gére
kariyerlerinde ilerleme konusunu secebilirsiniz. Go¢cmen kadinlarin mentorluk programindan menti
olarak neler kazanabileceklerini tartisin. Program danismanlarinin hangi faydalari elde
edebilecegini tartisin.

Ogrenciler icin talimatlarin metni (profesyoneller)

1. Uclii gruplar olusturun.

2. Gocmen kadinlar icin mentorluk programinin mentilere belirli bir konuda (6rnegin, is
bulma) ne gibi faydalar saglayacagini not edin. Mentorluk programi mentilere hangi bilgi,
beceri ve yetkinlikleri saglayabilir?

3. Ayni programdaki mentorlarin programdan nasil yararlanabilecegini not edin. Mentorluk
programi hangi bilgi, beceri ve yetkinlikleri saglayabilir?

4. Grup notlarinizi sinifla paylasin ve yazdiginiz faydalarin arkasindaki nedenleri tartisin.




Ozet

Mentorluk hizmeti alan mentiler, slirec boyunca kendilerini gelistirirken ve sosyal hayata adapte
olurken avantajli bir konumda olurlar. Ote yandan, mentor olmak énemli bir gelisim ve grenme
deneyimidir. Baskalarinin 6grenmesine yardimci olmak, kisinin 6grenme deneyimini gelistirmenin
en iyi yollarindan biridir. Bu aktivite sayesinde, katiimcilar mentorluk programinin mentorlar ve
mentiler icin faydalarini anlayacaklardir.
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